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Приложение к письму 
от         №            
 

Комментарии к предложениям по улучшению работы официального сайта Российской Федерации 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» для размещения информации о размещении заказов 

на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг zakupki.gov.ru 
 

№ 
п/п 

Инициатор предложения, проблема 
 Предложение по ее решению Комментарий Федерального казначейства 

1 ЗАО «Энвижн Груп» 
 
Нестабильная работа (недоступность) 
сайта в часы пиковой загрузки 

Обеспечить доступность сайта в 
режиме 24x7x365 за счет 
организационно-
технологических мероприятий 
(оптимизации архитектуры 
(платформы) системы; 
использования современных 
средств кластерной обработки 
данных; минимизации времени, 
затрачиваемого на регламентные 
(технологические) перерывы; 
повышения оперативности 
выявления и устранения 
аварийных ситуаций; повышения 
гибкости, масштабируемости и 
отказоустойчивости системы; 
повышения производительности 
серверов, серверного и 
клиентского программного 
обеспечения; регулярного 
проведения нагрузочного 
тестирования; сбора и анализа 
статистики и прогнозирования 
пиковой нагрузки сайта и т.п.) 

С момента ввода программно-аппаратного комплекса (далее – 
ПАК) Официального сайта в эксплуатацию в 2011 году 
требования к ПАК существенно выросли. По состоянию на 
01.01.2013 года на Официальном сайте в части реализации 
требований Федерального закона от 21.07.2005 № 94-ФЗ «О 
размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, 
оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» 
(далее – Закон № 94-ФЗ) зарегистрировано более 230 тыс.  
организаций, в среднем одновременно 6 тыс. заказчиков 
работают в личных кабинетах. Ежедневно фиксируется до 25 
млн. просмотров страниц Официального сайта. 
Согласно указаниям приказа Минкомсвязи России от 
25.08.2009 № 104 «Об утверждении Требований по 
обеспечению целостности, устойчивости функционирования и 
безопасности информационных систем общего пользования» 
Официальный сайт относится к информационным системам 
общего пользования II класса, для которых коэффициент 
готовности должен составлять не менее 0,95. Коэффициент 
готовности – это вероятность того, что система окажется в 
работоспособном состоянии в произвольный момент времени 
кроме планируемых периодов регламентных работ. 
В настоящее время Федеральное казначейство обеспечивает 
указанный уровень доступности Официального сайта 
(возможный простой - 438 часов в год). В 2012 году было 
зафиксировано и локализовано порядка 350 часов различного 
рода отказов (доступность 0,96), при этом полная 
недоступность была не более 15 часов (0,017), а проблемы, 
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сопровождающиеся сложностями при размещении у части 
пользователей, не более 100 часов (0,141). 
Регламентные работы проводятся в целях установки новых 
версий Официального сайта,  обновлений и других работ  в 
соответствии с согласованным с Минэкономразвития России 
планом-графиком проведения работ или по отдельному 
согласованию с Минэкономразвития России. При этом в 
обязательном порядке осуществляется заблаговременное 
оповещение пользователей (размещение новостей на 
Официальном сайте, рассылка сообщений по личным 
кабинетам заказчиков). В 2012 году было проведено порядка 
300 часов регламентных работ. 
Отказ от проведения регламентных работ с недоступностью 
Официального сайта и значительное снижение общего времени 
недоступности может быть достигнуто лишь посредством 
создания резервного ПАК, не уступающего по мощностям 
основному и построенному на принципах «облачных» 
технологий.  
Федеральным казначейством уже выполняются работы по 
проектированию единой «облачной» инфраструктуры для 
размещения и резервирования государственных 
информационных систем, оператором которых является 
Федеральное казначейство.  
В части порталов Официального сайта создаваемая «облачная» 
инфраструктура может обеспечить: 
− динамическое выделение мощностей под сезонные нагрузки 
без физического увеличения серверной группировки ПАК; 
− возможность модернизации инфраструктуры без остановки 
сервисов; 
− непрерывность предоставления сервисов при сбоях и 
авариях на уровне инфраструктуры; 
− выделение дополнительных мощностей под новые задачи 
без необходимости выполнения длительных стандартных 
этапов работ и закупок под каждую новую подсистему в части 
проектирования ПАК, закупки оборудования, создания ПАК. 
Как следствие ожидается обеспечить  уровень доступности 
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порталов не менее 0,99. 
 

2 ЗАО «Энвижн Груп» 
 
Некорректная работа поисковой 
системы – выдача нерелевантных 
результатов поиска. 
В настоящее время система поиска 
работает только с учетом морфологии 
русского языка. 

Обеспечить унификацию 
названий (предметов) конкурсов 
(аукционов), возможность 
выбора из справочников. 
Обеспечить систему поиска 
базовыми механизмами 
семантического разбора текста 
(по аналогии с Google и Яндекс), 
с учетом непреднамеренных и 
преднамеренных 
орфографических, лексических и 
синтаксических ошибок, 
пробелов, замены отдельных 
букв кириллицы буквами 
латиницы и т.п. 

В настоящее время на Официальном сайте реализован 
механизм поиска информации: 
− по широкому перечню критериев структурированной 
информации (полному или частичному соответствию); 
− по прикрепленным документам в извещениях о проведении  
торгов и запросов котировок цен, планам-графикам закупок, по 
сведениям о контракте, сведениям об исполнении 
(расторжении) контрактов, другим видам документов, 
размещаемых на Официальном сайте; 
− с учетом всех опубликованных изменений в размещенных на 
Официальном сайте документов; 
− с учетом морфологии и синтаксиса русского языка, в том 
числе любое словосочетание с другим порядком слов; 
− в архивах rar и zip форматов; 
Кроме того с 2011 года на Официальном сайте  реализовано 
автоматическое информирование заказчиков о некорректном 
вводе информации по результатам проверки введенной 
информации по орфографическому словарю с последующим 
уведомлением Федеральной антимонопольной службы. 
В целях обеспечения возможности поиска информации о 
размещении заказов, в наименовании которых присутствуют 
признаки некорректного ввода, в марте 2013 года 
Федеральным казначейством были проведены работы и 
обеспечена возможность модернизированного механизма 
поиска по ключевым словам с возможностью идентификации 
букв русского и латинского алфавита, визуально схожим 
между собой. 
Дополнительно сообщаем, что в соответствии с совместным 
планом Федерального казначейства и Минэкономразвития 
России по результатам опытной эксплуатации, проведение 
которой планируется завершить в июне 2013 года, планируется 
принять решение о запуске обновленной открытой части 
Официального сайта (далее – Единый портал закупок) в 
постоянную эксплуатацию (планируемый срок – июль 2013 
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года). На Едином портале закупок реализован единый 
механизм поиска и навигации по заказам государственных 
заказчиков в части требований Закона № 94-ФЗ и по закупкам 
отдельных видов юридических лиц в части требований 
Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках 
товаров, работ, услуг, отдельными видами юридических лиц» 
(далее – Закон № 223-ФЗ), который позволит находить и 
просматривать информацию вне зависимости от нормативно-
правовых оснований для их размещения. Ключевой 
функциональностью главной страницы Единого портала 
закупок является единая поисковая строка, позволяющая 
быстро находить сведения о заказах и закупках по 
наименованию лота, заказа (закупки), заказчика, номеру 
извещения. Также реализованы новые механизмы отбора 
данных: фильтрация критериев поиска, возможность задать 
уточняющие параметры поиска.  

3 ЗАО «Энвижн Груп» 
 
Сложность поиска по многолотовым 
заказам, вследствие отсутствия 
первичной информации о предмете 
конкурса (аукциона) в основных 
реквизитов 
 

Размещать лоты в верхнем 
уровне списка заказов, в 
реквизитах заказа ввести признак 
принадлежности лота к общему 
заказу 

В настоящее время при выполнении поиска в Реестре заказов 
Официального сайта обеспечивается поиск как в наименовании 
лота (предмета контракта), так и в наименовании заказа. При 
отображении результатов поиска для многолотовых заказов 
обеспечена возможность просмотра списка лотов заказа с 
помощью режима «В разрезе лотов» с указанием наименования 
и начальной (максимальной) цены контракта для каждого лота 
заказа. 

4 ЗАО «Энвижн Груп» 
 
Невразумительность формулирования 
темы со стороны заказчиков 

При всей произвольности 
формулировки темы тендеры 
ввести обязательные элементы 
(ключевые слова), которые 
должны присутствовать в 
названии тендеров и наиболее 
полно отражать основную тему 

В настоящее время в Законе № 94-ФЗ и иных нормативно-
правовых актах не установлено требование указания предмета 
заказа в извещении о проведении торгов или запросов 
котировок цен, размещаемом на Официальном сайте. 

 

5 ЗАО «Энвижн Груп» 
 
Отсутствует возможность поиска по 
подведомственным структурам 

Ввести атрибут/идентификатор, 
указывающий признак 
иерархической принадлежности 
заказчика вышестоящей 

На Официальном сайте в части исполнения требований Закона 
№ 94-ФЗ в расширенном поиске по Реестру заказов и Реестру 
государственных и муниципальных контрактов, а также 
гражданско-правовых договоров бюджетных учреждений 
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организации (иерархия «сверху-
вниз») 

организации/ведомству. 
Ввести строгую категоризацию 
заказов и ответственность за 
размещение заказов не в «своей» 
категории. 
 

(далее – Реестр контрактов) обеспечена возможность указания 
вышестоящей организации заказчика и поиска заказов 
(контрактов), в которых заказчиками являются 
подведомственные организации. 
В части вопроса категоризации заказов сообщаем, что в 
настоящее время на Официальном сайте используются 
Общероссийский классификатор видов экономической 
деятельности, продукции и услуг (далее – ОКДП) и 
Номенклатура товаров,  работ, услуг для нужд заказчиков 
(далее – Справочник номенклатуры), утвержденная приказом 
Минэкономразвития России от 07.06.2011 № 273 «Об 
утверждении номенклатуры товаров, работ, услуг для нужд 
заказчиков». 
В рамках реализации Федерального закона от 05.04.2013 № 44-
ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, 
услуг для обеспечения государственных и муниципальных 
нужд» (далее – Закон № 44-ФЗ) предусмотрена разработка и 
внедрение каталога товаров, работ и услуг для обеспечения 
государственных и муниципальных нужд в соответствии с 
частью 5 статьи 23 Закона № 44-ФЗ. 
Дополнительно сообщаем, что возможность создания и 
сохранения собственных поисковых фильтров в открытой 
части Официального сайта будет обеспечена в срок до 
01.10.2013 года. В настоящее время обеспечена возможность 
подписки на результаты поиска (появление обновленных 
заказов и закупок в открытой части Официального сайта) 
посредством RSS-ленты. 

6 ЗАО «Энвижн Груп» 
 
Сложная категоризация предмета 
конкурса, осложняющая поиск по 
требуемой категории. Например, 
подкатегории, относящиеся к сфере 
ИТ и связи, находятся в неявно 
выделенных категориях 

Обеспечить более удобным и 
интуитивно понятным 
классификатором предметных 
областей конкурсов. 
Обеспечить возможность 
создания личных кабинетов с 
функциями: настройки и 
сохранения пользовательских 
фильтров (без ограничения по 
количеству), настройки 
пересылки периодических 
отчетов по результатам работы 
фильтра на указанныйe-mail. 

7 ЗАО «Энвижн Груп» 
 
Отсутствие статистической 
информации в разрезе: заказчиков 
(заявителей, победителей) конкурсов, 
регионов, предметных конкурсов, 
сумм контрактов и т.п. 
Отсутствие статистической  
информации по участию (победам) в 

Обеспечить возможность 
проведения статистического 
анализа по всем интересующим 
категориям. 
Обеспечить возможность 
построения регламентной и 
аналитической отчетности на 
основе встроенного базового 
конструктора отчетов. 

С момента ввода в промышленную эксплуатацию Единого 
портала закупок согласно пункту 2 Предложений в открытой 
части Официального сайта будет обеспечено размещение 
укрупненных статистических показателей в виде инфографиков 
(виджетов), отображающих информацию о размещении 
заказов, для широкого спектра пользователей Официального 
сайта. 
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тендере по конкретному исполнителю 
в разрезах регионов, отраслей, ФОИВ 
и т.п. 

Обеспечить возможность 
отражения результатов анализа в 
виде инфографики. 

8 ЗАО «Энвижн Груп» 
 
ФОИВы публикуют планы 
размещения заказов в течение 1-го 
квартала. 
Зачастую опубликованные планы не 
совпадают с реальными закупками. 

Обязать все ФОИВы 
опубликовывать планы 
размещения заказов на 
предстоящий год в начале года - 
не позже 31 января. 

В соответствии с пунктом 5 Порядка размещения на 
официальном сайте планов-графиков размещения заказов на 
поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для нужд 
заказчиков, утвержденного совместным приказом 
Минэкономразвития России и Федерального казначейства от 
27.12.2011 № 761/20н,  планы-графики размещаются на 
Официальном сайте не позднее одного календарного месяца 
после принятия закона (решения) о бюджете. 
 

9 Проект «РосПил» 
 
Упрощение поиска решений, 
предписаний, постановлений о 
наложении штрафов. 

Решения, предписания, 
постановления о привлечении к 
административной 
ответственности (о наложении 
штрафов) должны отображаться 
не только в реестре жалоб, но и - 
в карточке конкретного заказа. 
Такое решение уже реализовано 
на сайте torgi.gov.ru. 
Данное предложение не требует 
внесения изменений в 
действующую нормативно-
правовую базу, может быть 
реализовано Казначейством 
России с помощью простой 
технической доработки 
официального сайта. 
Необходимо, однако, чтобы ФАС 
России предоставляла такую 
информацию Казначейству 
России. ФАС России даже не 
исполняет свою обязанность по 
опубликованию протоколов о 
привлечении к 
административной 

С начала 2013 года на Официальном сайте обеспечена 
возможность поиска жалоб и результатов выполнения 
контролей по плановым и внеплановым проверкам по 
соответствующим реквизитам. 
С момента ввода в промышленную эксплуатацию Единого 
портала закупок в Реестре заказов Официального сайта будет 
обеспечена возможность просмотра информации о жалобах по 
конкретному заказу. 
Возможность отображения на Официальном сайте в сведениях 
о заказах сведений о решениях и предписаниях по результатам 
проведения плановых и внеплановых проверок будет 
обеспечена в срок до 01.09.2013 года. 
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ответственности на сайтах 
органов ФАС России, 
установленную Законом об 
обеспечении доступа к 
информации о деятельности 
госорганов и Положением об 
информационной политике ФАС 
России. 
 

10 Проект «РосПил» 
 
Публикация копии документов, 
подтверждающие возникновение 
денежного обязательства при 
поставке товаров, оказании услуг, 
выполнении работ (накладных, актов, 
приемки-передачи, счетов-фактур и 
пр.) 

Копии вышеуказанных 
документов необходимы для 
осуществления общественного 
контроля над ходом исполнения 
контрактов (например, для 
написания обращений в органы 
следствия и прокуратуры). 
Сейчас на официальном сайте 
публикуются только реквизиты 
таких актов. Данное 
предложение требует внесения 
изменений в Положение о 
ведении реестра контрактов. Это 
предложение мы адресуем в 
первую очередь 
Минэкономразвития России. 
 

Постановлением Правительства Российской Федерации от 
29.12.2010 № 1191 «Об утверждении положения о ведении 
реестра государственных и муниципальных контрактов, а 
также гражданско-правовых договоров бюджетных 
учреждений на поставки товаров, выполнение работе, оказание 
услуг и о требованиях в технологическим, программным, 
лингвистическим, правовым и организационным средствам 
обеспечения пользования официальным сайтом в сети 
интернет, на котором размещается указанный реестр» (далее – 
Постановление № 1191) не установлено требование 
публикации копий документов, подтверждающих 
возникновение денежного обязательства при поставке товаров, 
оказании услуг, выполнении работ (накладных, актов, приемки-
передачи, счетов-фактур и пр.). 
Дополнительно сообщаем, что на Официальном сайте 
обеспечена возможность размещения информации об 
исполнении контракта путем прикрепленных файлов к 
сведениям об исполнении контракта.  

11 Проект «РосПил» 
 
Публикация сведений о 
субподрядных договорах (договорах, 
заключенных третьими лицами для 
исполнения обязательств по 
договорам поставки товара, оказании 
услуг) 

Если начальная (максимальная) 
цена контракта составила более 
20 млн. рублей, то победитель 
торгов обязан раскрывать 
сведения обо всех своих 
субдоговорах. За неисполнение 
данной обязанности в Кодекс об 
административных 
правонарушениях следовало бы 

Постановлением № 1191 не установлено требование 
публикации сведений о субподрядных договорах (договорах, 
заключенных третьими лицами для исполнения обязательств по 
договорам поставки товара, оказании услуг). 
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прописать ответственность. 
Данное предложение реализовать 
сложней всего: оно требует 
внесения изменений в Закон о 
размещении заказов и Кодекс об 
административных 
правонарушениях, а также - 
принятия ряда подзаконных 
актов. Это предложение мы 
также адресуем 
Минэкономразвития России. 

12 НАИЗ 
 
ООС не отслеживает в 
автоматическом режиме наличие или 
отсутствие протоколов по закупкам, 
что де-факто позволяет заказчикам их 
не вывешивать. Причем нет 
отслеживания их отсутствия: а) ни по 
протоколам вскрытия (выбора 
победителя) б) ни по обязательным 
для размещения протоколам 
общественных обсуждений 
«миллиардников» 

Разработка отдельного модуля, 
который автоматически 
отслеживает протоколы по 
закупкам > 1 млрд. рублей. 
Разработка модуля правильности 
работы бизнес-логики отправки 
перечисленных протоколов. 

В настоящее время на Официальном сайте для заказчиков и 
уполномоченных органов реализован механизм оповещений 
через электронную почту о наступлении плановых сроков 
размещения протоколов работы комиссии, а также механизм 
оповещений о нарушении плановых сроков размещения 
протоколов. 
Согласно части 4 статьи 16 Закона № 94-ФЗ Федеральное 
казначейство осуществляет развитие Официального сайта в 
части функциональны доработок в соответствии с 
функциональными требованиями Минэкономразвития России 
(далее – ФТ). В соответствии с ФТ в срок до 01.10.2013 на 
Официальном сайте будет реализован специальный раздел по 
проведению общественного обсуждения крупных закупок. 

13 Tender-sovet 
 
По порядку формирования 
протоколов при проведении 
конкурсов и котировок: есть 
автоматические формы и есть 
возможность размещения протоколов 
в виде файлов. Заказчики веду себя 
по-разному: кто вывешивает файлы, а 
кто-то пользуется только формой. 
Хотелось бы что-нибудь одно 
единообразное для всех. 

Это может быть решено в виде 
модуля ООС, который 
электронные формы выгружает в 
файл, и в итоге дает возможность 
пользователю отправить только 
файл протокола. 

Согласно пункту 33 раздела VII Постановления Российской 
Федерации от 10.09.2012 № 908 «Об утверждении положения о 
размещении на официальном сайте информации о закупке» 
(далее – Постановление № 908) предусматривается размещение 
сведений о протоколах закупок как в структурированном виде, 
так и виде файлов.  
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14 Tender-sovet 
 

При ведении реестра контрактов: 
нужна возможность корректировки 
контрактов с естественными 
монополиями за коммуналку (свет, 
тепло и т.д.) по итогам года. Оплата за 
декабрь идет не по факту 
потребления, а по планируемому 
потреблению. Окончательный итог 
известен только к 1 января. 
Возникают как недоплаты, так и 
переплаты. 
 

Необходимо разделить 
контракты на несколько 
категорий, в частности, должна 
быть категория контрактов с 
естественными монополиями. 

В настоящее время на Официальном сайте реализована 
возможность по внесению изменений в сведения о контракте на 
любом этапе исполнения контракта. 
Постановлением № 1191 не предусмотрена категоризация 
контрактов на Официальном сайте. 

15 Tender-sovet 
 

Опять же, в реестре госконтрактов 
неплохо было бы добавить поисковую 
опцию по штрафным санкциям. Т.е. 
реализовать возможность быстрого 
поиска контрактов с наличием 
штрафных санкций со стороны 
заказчика. Это нужно заказчикам при 
проведении закупок по продуктам 
питания. 

Реализовать возможность поиска 
госконтрактов с штрафными 
санкциями. 

В рамках работ по исполнению требований Федерального 
закона от 20.07.2013 № 122-ФЗ «О внесении изменений в 
Федеральный закон «О размещении заказов на поставки 
товаров, выполнение работ, оказание услуг для 
государственных и муниципальных нужд» на Официальном 
сайте будет обеспечена возможность поиска в Реестре 
государственных и муниципальных контрактов сведений о 
контрактах, с исполнителя которого взыскивалась неустойка 
(штраф, пени) в связи с неисполнением или ненадлежащим 
исполнением обязательств контракта, в срок до 01.12.2013 года. 
 
 
 

16 Tender-sovet 
 

По 223-му, нужно как-то сократить 
количество названий проводимых 
процедур. Сейчас уже более 1000 
наименований, не блещущих 
оригинальностью. Запретить ввод 
названия компании в названии 
процедуры, например, запрос 
предложений (ГНИВЦ) и т.п. 

По умолчанию пользователь 
использует классификатор 
процедур. Если пользователь 
считает, что его вид 
деятельности не попадет под 
классификацию, то он должен 
подать заявку на изменение 
внесений в справочник. 
 

В соответствии с частью 3 статьи 2 Закона № 223-ФЗ порядок 
размещения закупок, в том числе и способы закупок, 
определяются заказчиком самостоятельно в пределах 
собственного положения о закупках товаров, работу, услуг. 
Действующим законодательством в сфере закупок товаров, 
работ и услуг отдельными видами юридических лиц не 
предусматривается ограничение способов закупок путем 
формирования классификатора процедур. 

17 Tender-sovet Необходимо скорректировать Информирование заказчиков о некорректных сроках 
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По 223-му, при проведении процедур 
отличных от торгов, при задании 
сроков на подачу заявок менее 20 
дней высвечивается сообщение о 
некорректных сроках проведения 
процедур. Зачем, если это не 
противоречит закону? Народ пугается 
и начинает писать в техподдержку 
ООС. 

интерфейс ООС, провести 
юзабилити-тестирование для 
того, чтобы пользователи 
интерпретировали данное 
сообщение не как ошибку, а как 
подсказку.  

проведения процедур через сообщения устранено в версии 3.0 
Официального сайта (дата выхода версии – 29.12.2012 года). 

18 Газпромнефть 
 
Постоянные перебои в работе 
разделов сайта в отсутствие 
официальных объявлений 
(сообщений) о недоступности 
сервисов. 
Это обстоятельство создает риски, 
связанные с невозможностью считать 
информацию о закупке правомерно 
размещенной на сайте заказчика, как 
размещенную надлежащим образом 
(п.13 ст.4). Сотрудникам приходится 
постоянно проверять 
работоспособность сайта, тем самым, 
тратить рабочее время. 

Необходимо выбрать и 
анонсировать независимый 
инструмент мониторинга 
работоспособности ООС для 
того, чтобы каждый участник 
размещения заказа или 
организатор торгов мог получать 
актуальную информацию о 
работоспособности сайта. 

В случае недоступности отдельных функциональных сервисов 
Официального сайта, проведения регламентных работ на 
Официальном сайте организацией, оказывающей услуги по 
ведению и обслуживанию Официального сайта в соответствии 
со статьей 16.1 Закона № 94-ФЗ (далее – Служба оператора 
сайта), в открытой части Официального сайта в разделе 
«Последние события» заблаговременно размещаются 
объявления о проведении соответствующих работ. 
При возникновении ситуаций, связанных с недоступностью 
функциональных сервисов Официального сайта, необходимо 
обращаться в Службу оператора сайта: 
− многоканальные телефоны: 8-800-100-94-94, (495) 539-29-
99; 
− электронная почта: helpdesk@zakupki.gov.ru; 
− факс: (495) 539-29-88.  

19 Газпромнефть 
 
Очень большой объем информации и 
полей, которые приходится заполнять 
вручную при размещении каждого 
извещения о закупке. 
Тем самым на размещение закупки 
уходит значительные ресурсы 
Компаний-заказчиков. 

Создание шаблонов извещений с 
возможностью загрузки 
извещений из распространенных 
программ: MicrosoftWord, 
MicrosoftExcel, XML- файлы. 

В настоящее время на Официальном сайте в части исполнения 
требований Закона № 94-ФЗ в личном кабинете пользователя 
обеспечена возможность загрузки планов-графиков и 
протоколов по открытому конкурсу из структурированных 
XML-файлов, создание новых извещений о размещении заказов 
путем копирования ранее сформированных извещений, 
создание шаблонов извещений с дальнейшим созданием 
извещения в соответствии с выбранным шаблоном. 
В рамках интеграционного взаимодействия Официального 
сайта с внешними системами размещения заказа (далее – ВСРЗ) 
обеспечивается создание извещений из принимаемых от ВСРЗ 

mailto:helpdesk@zakupki.gov.ru
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структурированных XML-файлов. Полное описание форматов 
XML-файлов и механизм их передачи на Официальный сайт 
содержится в документе «Альбом ТФФ», размещенном в 
открытой части Официального сайта в части Закона № 94-ФЗ в 
разделе «Информация для заказчиков и поставщиков / 
Регламентные документы / Регламенты по интеграции / Альбом 
ТФФ v 2.20.0», и в документе «Требования к форматам и 
способам передачи информации по телекоммуникационным 
каналам связи», размещенном в открытой части Официального 
сайта в части Закона № 223-ФЗ в разделе «Информация для 
заказчиков и поставщиков / Регламентные документы / 
Требования к форматам и файлам 223-ФЗ v 1.4». 
В целях исключения дублирования ввода информации в срок 
до 01.10.2013 года на Официальном сайте будет обеспечена 
возможность автоматического копирования сведений позиции 
плана закупок товаров, работ, услуг в совместных планах 
закупок, а также создание лотов в извещении на основании 
позиций планов-закупок товаров, работ, услуг. 

20 НАИЗ 
 

Данные не структурированы; 
документы размещаются в 
многотомных архивах с 
произвольными названиями и в 
произвольных форматах; неудобный 
интерфейс форума. 

Структурирование обязательных 
данных для размещения заказа в 
табличной форме; 
размещение данных в 
соответствии с установленными 
форматами в доступной для 
пользователя форме. 

На Официальном сайте все обязательные для заполнения поля 
данных помечаются специальным символом, дополнительно 
реализован автоматический контроль заполнения всех 
обязательных данных при сохранении сведений на 
Официальном сайте. Состав обязательных для заполнения 
полей определяется требованиями Закона № 94-ФЗ, Закона 
№ 223-ФЗ и подзаконных нормативно-правовых актов. 
Дополнительно сообщаем, что форматы, размещаемых на 
Официальном сайте документов определены в соответствии с 
ФТ Минэкономразвития России и ограничиваются 
настройками Официального сайта. 
 

21 ГУП РК «Мост»  
 
Государственный сайт закупок очень 
медленно открывается, часто 
зависает, при этом ошибок не выдает. 
Создание электронного документа 

Переход к системе 
формирования документов на 
ВСРЗ и возможностью отправки 
таких документов по 
защищенным каналам связи. 

Причина медленной работы Официального сайта может 
заключаться в низкой скорости подключения к сети 
«Интернет» и некорректной настройкой рабочего места 
пользователя Официального сайта. Рекомендуется настроить 
рабочее место пользователя в соответствии с Руководством 
пользователя Официального сайта, размещенным в открытой 
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занимает целый рабочий день. 
Неоднократно обращались в 
техническую поддержку ООС по 
этому вопросу, на что получали ответ, 
что очень много пользователей 
госзакупок. 

части Официального сайта в разделе «Информация для 
заказчиков и поставщиков / Регламентные документы / 
Руководства и инструкции». 
В настоящее время с Официальным сайтом интегрировано 
более 100 ВСРЗ. В рамках информационного взаимодействия 
Официального сайта с ВСРЗ производится обмен данными в 
формате XML по защищенным телекоммуникационным 
каналам связи по специализированному адресу открытой части 
Официального сайта по протоколу HTTPS. Допускается 
передача на Официальный сайт XML-документов объемом не 
более 20 мегабайт. 
Полное описание форматов XML-файлов и механизм их 
передачи на Официальный сайт содержится в документе 
«Альбом ТФФ», размещенном в открытой части Официального 
сайта в части Закона № 94-ФЗ в разделе «Информация для 
заказчиков и поставщиков / Регламентные документы / 
Регламенты по интеграции / Альбом ТФФ v 2.20.0», и в 
документе «Требования к форматам и способам передачи 
информации по телекоммуникационным каналам связи», 
размещенном в открытой части Официального сайта в части 
Закона № 223-ФЗ в разделе «Информация для заказчиков и 
поставщиков / Регламентные документы / Требования к 
форматам и файлам 223-ФЗ v 1.4». 
 

22 ГУП РК «Мост»  
 
Предприятие проводит закупки в 
электронной форме на площадке 
Аукционного Конкурсного Дома 
(http://www.a-k-d.ru/). В декабре 2012 
года интеграция a-k-d.ru с 
zakupki.gov.ru работала. С начала 
2013 года интеграция личных 
кабинетов на a-k-d.ru и zakupki.gov.ru 
не срабатывает. Все настройки 
произведены верно. 

Внедрение сервиса на ООС 
автоматизированной проверки 
правильного подключения к 
ВСРЗ, которая гарантировала бы 
корректную работу при верных 
настройках ПО пользователя. 

Информационное взаимодействие ВСРЗ с Официальным 
сайтом осуществляется в соответствии с Требованиями к 
форматам и способам передачи информации по 
телекоммуникационным каналам связи в рамках интеграции 
между смежной системой размещения сведений о закупках 
товаров, работ, услуг в соответствии с положениями Закона № 
223-ФЗ и внешними системами (далее – Требования). 
Необходимым условием взаимодействия с Официальным 
сайтом является соответствие ВСРЗ актуальным схемам 
информационного взаимодействия, приведенным в 
Требованиях.  
На сегодняшний день с Официальным сайтом интегрировано 
более 100 ВСРЗ. Площадке «Аукционный Конкурсный Дом» 
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(http://www.a-k-d.ru/) Рекомендуется проверить настройки 
информационного взаимодействия с Официальным сайтом на 
соответствие последней версии Требований к форматам 
способам передачи информации, размещенной в разделе 
«Информация для заказчиков и поставщиков / Регламентные 
документы / Требования к форматам и файлам 223-ФЗ v 1.4». 
При возникновении сложностей при информационном 
взаимодействии ВСРЗ с Официальным сайтом необходимо 
обращаться в Службу оператора сайта. 
 
 

23 ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
223-Ф3 
Очень часто возникают проблемы 
приема Официальным сайтом от ЭТП 
протоколов проведения ОАЭФ и 
рассмотрения 1-х частей. В итоге 
своевременно отправленные 
протоколы ОАЭФ вовремя не 
публикуются на ООС. 
Аналогичная ситуация с приемом 
информационных пакетов извещения 
о проведении ОАЭФ. По части 
отправленных пакетов на ООС – 
возвращаются ошибки приема.  

Дополнить Регламент работы 
ООС гарантированным временем 
приема информационных 
пакетов. Считать 
рассинхронизацию сроков 
приема пакетов, входящих в 
рамки Регламента внештатной 
ситуацией. Каждую таковую 
ситуацию считать техническим 
сбоем и решать проблемы с 
привлечением рабочей группы. 

При возникновении сложностей с интеграционным 
взаимодействием ВСРЗ с Официальным сайтом необходимо 
обращаться в Службу оператора сайта с предоставлением 
детального описания проблемы, указанием ошибки по приему 
сведений, получаемой в ответ на передачу сведений на 
Официальный сайт. Каждое обращение в Службу оператора 
сайта решается в рамках зарегистрированного инцидента в 
установленные сроки. 
В настоящее время с Официальным сайтом в рамках 
интеграционного взаимодействия работают более 100 ВСРЗ. 
Описание интеграционных сервисов Официального сайта 
представлено в документе «Альбом ТФФ», размещенном в 
открытой части Официального сайта в разделе «Информация 
для заказчиков и поставщиков / Регламентные документы / 
Требования к форматам и файлам 223-ФЗ v 1.4». 

24 ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
94-ФЗ 
Очень частые проблемы приема ООС 
от ЭТП информационных пакетов 
после отмены протоколов по 
предписанию. У ФАС - новые 
протоколы не публикуются. 
В последние 3 месяца наблюдаются 
частые ошибки отправки сведений о 
заключенных контрактах. 

Дополнить Регламент работы 
ООС гарантированным временем 
приема информационных 
пакетов. Считать 
рассинхронизацию сроков 
приема пакетов, входящих в 
рамки Регламента внештатной 
ситуацией. Каждую таковую 
ситуацию считать техническим 
сбоем и решать проблемы с 
привлечением рабочей группы. 

При возникновении сложностей с интеграционным 
взаимодействием ВСРЗ с Официальным сайтом необходимо 
обращаться в Службу оператора сайта с предоставлением 
детального описания проблемы, указанием ошибки по приему 
сведений, получаемой в ответ на передачу сведений на 
Официальный сайт. Каждое обращение в Службу оператора 
сайта решается в рамках зарегистрированного инцидента в 
установленные сроки. 
В настоящее время с Официальным сайтом в рамках 
интеграционного взаимодействия работают более 100 ВСРЗ. 
Описание интеграционных сервисов Официального сайта 

http://www.a-k-d.ru/
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представлено в документе «Альбом ТФФ», размещенном в 
открытой части Официального сайте в разделе «Информация 
для заказчиков и поставщиков /  Регламентные документы / 
Регламенты по интеграции / Альбом ТФФ v 2.20.0».  

25 ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
Сложный функционал смены ЭЦП на 
ООС для пользователей. На ЭТП 
часто поступают обращения, что ЭТП 
не принимает новую ЭЦП 
пользователя. При этом пользователь 
входит по новой ЭЦП в Личный 
кабинет на ООС, а информационные 
пакеты приходят со сведениями о 
старой ЭЦП. Таким образом, 
специалисты ЭТП тратят ресурсы, 
консультируя пользователей о том, 
как корректно зарегистрировать 
новый сертификат ЭЦП в Личном 
кабинете на ООС. 

Изменить (упростить) интерфейс 
смены ЭЦП пользователя. Если 
пользователь входит по новой 
ЭЦП, необходимо соотносить 
данные по ЭЦП с данными его 
открытого ключа в базе данных, 
и отправлять актуальные 
сведения по ЭЦП в 
информационных пакетах на 
ВСРЗ. 
Исключить вход пользователя в 
Личный кабинет по новой ЭЦП, 
но при этом отправлять 
информационные пакеты с 
данными о старой ЭЦП. 
 

Смена сертификата ключа проверки электронной подписи 
(далее – ЭП) в личном кабинете Официального сайта описана в 
пункте 4.19.2 Регистрации сертификата ЭП, размещенной в 
открытой части Официального сайта в разделе «Информация 
для заказчиков и поставщиков / Руководство пользователя и 
инструкции / Регистрация сертификата ЭП». При 
возникновении сложностей со сменой сертификата ЭП 
необходимо обращаться в Службу оператора сайта. 
Дополнительно сообщаем, что в случае, если пользователь 
Официального сайта подписал размещаемые на Официальном 
сайте сведения ранее действующим сертификатом ЭП, такие 
сведения отправляются на электронные площадки в обычном 
режиме. 

26 ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
Отмечаются также проблемы с частой 
недоступностью ООС при 
использовании функционала поиска, 
невозможность выгрузить документы 
с ООС. 

Оптимизировать работу 
функционала поиска 
информации на ООС при 
сложных запросах, 
оптимизировать выгрузку 
общедоступных файлов с ООС. 

В настоящее время на Официальном сайте реализован 
механизм поиска информации: 
− по широкому перечню критериев структурированной 
информации (полному или частичному соответствию); 
− по прикрепленным документам в извещениях о проведении 
торгов и запросов котировок цен, планам-графикам закупок, по 
сведениям о контракте, сведениям об исполнении 
(расторжении) контрактов, другим видам документов, 
размещаемых на Официальном сайте; 
− с учетом всех опубликованных изменений в размещенных на 
Официальном сайте документов; 
− с учетом морфологии и синтаксиса русского языка, в 
том числе любое словосочетание с другим порядком слов; 
− в архивах rar и zip форматов; 
При недоступности отдельных сервисов, в том числе функции 
поиска, Службой оператора сайта своевременно размещается 
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информация о недоступности отдельных функциональных 
сервисов в разделе «Последние события» на главной странице 
открытой части Официального сайта. 
По вопросу оптимизации выгрузки общедоступных файлов с 
Официального сайта сообщаем, что опубликованные на 
Официальном сайте извещения, изменения извещений, 
протоколы, сведения о контрактах, изменения контрактов, 
сведения об исполнении/прекращении действия контрактов и 
сведения об аннулировании контрактов в автоматическом 
режиме с периодичностью 1 раз в сутки размещаются на 
общедоступном FTP-сервере в соответствии с форматами 
информационного взаимодействия Официального сайта с 
ВСРЗ.  

27 ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
Проблемы взаимодействия ЭТП с 
технической поддержкой ООС: очень 
долго решаются инциденты по 
вопросам интеграции, нет 
возможности контролировать или 
ускорить решение инцидента. 

Ввести трекинговую систему по 
работе с ВСРЗ, в частности, по 
вопросам интеграции, для 
возможности контроля решаемой 
проблемы со всеми 
необходимыми атрибутами 
отслеживания задач и 
ответственными лицами. 
 

В случае возникновения сложностей с интеграцией ВСРЗ с 
Официальным сайтом необходимо обратиться в Службу 
оператора сайта с предоставлением детального описания 
проблемы, указанием ошибки по приему сведений, получаемой 
в ответ на передачу сведений на Официальный сайт в 
соответствии с «Регламентом реагирования на обращения 
пользователей», размещенным в Открытой части 
Официального сайта в разделе «Вопросы и ответы». Каждое 
обращение в Службу оператора сайта решается в рамках 
зарегистрированного инцидента в установленные сроки. 
В случае нарушения сроков обработки инцидентов необходимо 
направить сведения по инциденту в адрес Минэкономразвития 
России. 

28 НАИЗ, 
ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
Недоступность сайта при большой 
нагрузке ООС. 

Необходимо проводить 
совместное согласованное 
нагрузочное тестирование ООС, 
выявлять «слабые» места 
системы при пиковой нагрузке 
сайта, на основе анализа 
тестирования проводить 
мероприятия по оптимизации. 

С момента ввода программно-аппаратного комплекса (далее – 
ПАК) Официального сайта в эксплуатацию в 2011 году 
требования к ПАК существенно выросли. По состоянию на 
01.01.2013 года на Официальном сайте в части реализации 
требований Федерального закона от 21.07.2005 № 94-ФЗ «О 
размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, 
оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» 
(далее – Закон № 94-ФЗ) зарегистрировано более 230 тыс.  
организаций, в среднем одновременно 6 тыс. заказчиков 
работают в личных кабинетах. Ежедневно фиксируется до 25 
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млн. просмотров страниц Официального сайта. 
Согласно указаниям приказа Минкомсвязи России от 
25.08.2009 № 104 «Об утверждении Требований по 
обеспечению целостности, устойчивости функционирования и 
безопасности информационных систем общего пользования» 
Официальный сайт относится к информационным системам 
общего пользования II класса, для которых коэффициент 
готовности должен составлять не менее 0,95. Коэффициент 
готовности – это вероятность того, что система окажется в 
работоспособном состоянии в произвольный момент времени 
кроме планируемых периодов регламентных работ. 
В настоящее время Федеральное казначейство обеспечивает 
указанный уровень доступности Официального сайта 
(возможный простой - 438 часов в год). В 2012 году было 
зафиксировано и локализовано порядка 350 часов различного 
рода отказов (доступность 0,96), при этом полная 
недоступность была не более 15 часов (0,017), а проблемы, 
сопровождающиеся сложностями при размещении у части 
пользователей, не более 100 часов (0,141). 
Регламентные работы проводятся в целях установки новых 
версий Официального сайта,  обновлений и других работ  в 
соответствии с согласованным с Минэкономразвития России 
планом-графиком проведения работ или по отдельному 
согласованию с Минэкономразвития России. При этом в 
обязательном порядке осуществляется заблаговременное 
оповещение пользователей (размещение новостей на 
Официальном сайте, рассылка сообщений по личным 
кабинетам заказчиков). В 2012 году было проведено порядка 
300 часов регламентных работ. 
Отказ от проведения регламентных работ с недоступностью 
Официального сайта и значительное снижение общего времени 
недоступности может быть достигнуто лишь посредством 
создания резервного ПАК, не уступающего по мощностям 
основному и построенному на принципах «облачных» 
технологий.  
Федеральным казначейством уже выполняются работы по 
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проектированию единой «облачной» инфраструктуры для 
размещения и резервирования государственных 
информационных систем, оператором которых является 
Федеральное казначейство.  
В части порталов Официального сайта создаваемая «облачная» 
инфраструктура может обеспечить: 
− динамическое выделение мощностей под сезонные нагрузки 
без физического увеличения серверной группировки ПАК; 
− возможность модернизации инфраструктуры без остановки 
сервисов; 
− непрерывность предоставления сервисов при сбоях и 
авариях на уровне инфраструктуры; 
− выделение дополнительных мощностей под новые задачи 
без необходимости выполнения длительных стандартных 
этапов работ и закупок под каждую новую подсистему в части 
проектирования ПАК, закупки оборудования, создания ПАК. 
Как следствие ожидается обеспечить  уровень доступности 
порталов не менее 0,99.  

29 НАИЗ, 
ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
Затруднительная классификация 
предметов заказа, отсутствие 
возможности подписки по 
актуальным заказам или отправки 
информации по актуальным заказам 
на e-mail. 

Оптимизировать классификатор 
предметных областей конкурсов. 
Ввести модуль подписки 
пользователя по определенному 
фильтру заказа и дать 
возможность отправлять на 
указанный e-mail актуальной 
информации по заказам. 

В настоящее время для классификации предметов заказа на 
Официальном сайте используются ОКДП и Справочник 
номенклатуры. 
В части обеспечения возможности получения информации, 
опубликованной на Официальном сайте на адрес электронной 
почты, на Официальном сайте реализована RSS-подписка по 
заказам, контрактам, закупкам, планам закупок, договорам и 
др., подписка на которую может быть осуществлена по 
критериям как простого, так и расширенного поиска в 
открытой части Официального сайта. 
 

30 НАИЗ, 
ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
Поиск документов контролирующих 
органов (ФАС) 

Необходимо добавить 
возможность просмотра всех 
документов контролирующих 
органов (ФАС и т.д.) по 
определенному заказу 
непосредственно в электронной 
форме заказа: предписания, 

С момента ввода в промышленную эксплуатацию Единого 
портала закупок в Реестре заказов Официального сайта будет 
обеспечена возможность просмотра информации о жалобах по 
конкретному заказу. 
Возможность отображения на Официальном сайте в сведениях 
о заказах сведений о решениях и предписаниях по результатам 
проведения плановых и внеплановых проверок будет 
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постановления о привлечении к 
административной 
ответственности, решения ФАС 
и т.д., (в настоящее время это 
только в Реестре Жалоб)  

обеспечена в срок до 01.09.2013 года. 

31 НАИЗ, 
ЭТП ММВБ «Госзакупки» 
 
Нет возможности отследить закупки 
по подведомственным структурам 
организаторов торгов 

Необходимо разработать 
функционал поиска по 
подведомственным 
организациям, ввести 
идентификатор (признак) 
организации заказчика, который 
подчиняется вышестоящей 
организации. 

На Официальном сайте в части Закона № 94-ФЗ в расширенном 
поиске по Реестру заказов и Реестру контрактов обеспечена 
возможность указания вышестоящей организации заказчика и 
поиска заказов (контрактов), в которых заказчиками являются 
подведомственные организации. 

На Официальном сайте в части исполнения требований 
Закона № 223-ФЗ в личном кабинете организации, имеющей 
обособленные подразделения, обеспечена возможность 
просмотра сведений о закупках своих обособленных 
подразделений. 

Дополнительно сообщаем, в срок до 1.10.2013 года в 
открытой части Официального сайта в части исполнения 
требований Закона № 223-ФЗ будет обеспечена возможность 
поиска закупок, по организациям, являющимся 
представителями заказчиков, то есть организациям, 
разместившим закупки для других заказчиков. 

 
32 НАИЗ, ЭТП ММВБ «Госзакупки», 

ОАО «Ростелеком» 
 
Отсутствие статистики по 
организациям (Организаторы торгов, 
Участники, победители торгов, 
географическая принадлежность 
организаций, данных по суммам 
контрактов и т.д.) 
 

Разработать модуль для 
возможности проведения 
статистического анализа по всем 
интересующим категориям 
закупок, в котором 
предусмотреть формирование 
аналитических отчетов на основе 
заданных критериев выборки, 
возможности построения 
графиков, задание времени и 
даты формирования отчетов и 
автоматическая отправка отчетов 
на указанные адреса электронной 
почты 

С момента ввода в промышленную эксплуатацию Единого 
портала закупок в открытой части Официального сайта будет 
обеспечено размещение укрупненных статистических 
показателей в виде инфографиков (виджетов), отображающих 
информацию о размещении заказов, для широкого спектра 
пользователей Официального сайта. 
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33 ОАО «Ростелеком» 
 
Интеграция ООС заточена на 
интеграцию с электронными 
торговыми площадками. 
В основном разработчик при 
проектировании интеграции 
ориентировался на электронные 
торговые площадки, соответственно, 
некоторые особенности подстроены 
под площадки (даже системы, 
интегрируемые с ООС, обозначаются 
как «Внешние системы размещения 
заказа»).  

Хотелось бы некоторой 
ориентации интеграции на 
локальные системы заказчиков в 
том числе. 

Сервисы интеграционного взаимодействия Официального 
сайта разрабатываются на основании принципов унификации 
данных, простоты и экономичности интеграционных 
механизмов, единства правил для всех внешних систем, 
взаимодействующих с Официальным сайтом, в том числе 
электронных торговых площадок. 
Описание интеграционных сервисов Официального сайта 
представлено в документе «Требования к форматам и способам 
передачи информации по телекоммуникационным каналам 
связи в рамках интеграции Общероссийского официального 
сайта со смежными системами», размещенном в открытой 
части Официального сайте в разделе «Информация для 
заказчиков и поставщиков /  Регламентные документы / 
Регламенты по интеграции / Альбом ТФФ v 2.20.0». 

34 ОАО «Ростелеком» 
 
Замечания относительно интеграции 
ООС и ЭТП. 
На ООС в поле «Срок 
предоставления» (раздел 
«Предоставление документации» на 
вкладке «Общая информация») 
значение даты начала течения срока 
предоставления документации 
присваивается равным значению даты 
опубликования Извещения о 
проведении процедуры закупки на 
ООС. Однако, в связи с тем, что 
обратная интеграция информации, 
передаваемой с ООС на ЭТП, 
происходит один раз в день (в ночное 
время), то фактическая дата начала 
срока предоставления документации 
на ЭТП равна календарной дате дня, 
следующего за днем опубликования 
Извещения о проведении процедуры 

В связи с данным 
обстоятельством, для 
корректного отображения 
информации на ООС необходимо 
предусмотреть возможность 
разграничения полей «Дата 
публикации» и «Срок 
предоставления», т.к. в 
настоящий момент значения этих 
сроки приравниваются, в то 
время как фактически являются 
разными датами. 

В соответствии с Требованиями к форматам и способам 
передачи информации по телекоммуникационным каналам 
связи, размещенным в открытой части Официального сайта в 
разделе «Информация для заказчиков и поставщиков / 
Регламентные документы / Требования к форматам и файлам 
223-ФЗ v 1.4», для хранения и передачи сведений о дате 
публикации и датах предоставления документации о закупке 
используются разные поля. Для хранения и передачи сведений 
о фактической дате публикации используется поле 
«publicationDateTime». Для хранения и передачи данных о 
предоставлении документации используется блок сведений 
«documentationDelivery», в части сведений о дате начала 
предоставления документации используется поле 
«deliveryStartDateTime». 
Дополнительно сообщаем, что для оперативного получения 
информации о публикуемых в открытой части Официального 
сайта документах на Официальном сайте реализован веб-
сервис, обеспечивающий выгрузку сведений по запросу от 
ВСРЗ. Описание веб-сервиса представлено в Требованиях к 
форматам и способам передачи информации по 
телекоммуникационным каналам связи, размещенных в 
открытой части Официального сайта в разделе «Информация 
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закупки на ООС. 
 

для заказчиков и поставщиков / Регламентные документы / 
Требования к форматам и файлам 223-ФЗ v 1.4» 
 

35 ОАО «Ростелеком» 
 
Замечания относительно функционала 
ООС 
В настоящий момент на ООС 
отсутствует возможность 
автоматического перевода закупки на 
стадию «Работа комиссии», в связи с 
чем данный перевод приходится 
совершать «вручную», что крайне 
неудобно и с учетом «человеческого 
фактора» приводит в конечном итоге 
к некорректному отображению 
информации (например, дата 
открытия доступа уже наступила, а 
закупка продолжает отображаться в 
стадии «Подача заявок») и в конечном 
итоге даже к ошибкам интеграции с 
ЭТП (например, в случае 
невозможности автоматически 
опубликовать протокол на ООС в 
стадии закупки «Подача заявок») 

Добавить на ООС возможность 
автоматического перевода 
закупки на стадию «Работа 
комиссии». 

Возможность автоматического перевода закупок на этап 
«Работа комиссии» при наступлении даты окончания подачи 
заявок будет обеспечена на Официальном сайте в срок до 
01.10.2013 года. 

36 ОАО «Ростелеком» 
 
Для случая автоматической выгрузки 
протоколов с ЭТП на ООС, 
предлагаем убрать автоматически 
заполняемые поля 
структурированного вида протокола в 
карточке закупки на ООС и оставить 
возможность выгрузки только 
прикрепленных файлов в данном 
разделе с ЭТП, т.к. данные поля в 

Предлагаем убрать 
автоматически заполняемые поля 
структурированного вида 
протокола в карточке закупки на 
ООС и оставить возможность 
выгрузки только прикрепленных 
файлов в данном разделе с ЭТП. 
Возможность редактирования 
некорректных данных. 

В соответствии с пунктом 33 раздела VII Постановления № 908 
предусматривается размещение сведений о протоколах закупок 
как в структурированном виде, так и виде файлов.  
При размещении сведений о протоколах закупок 
рекомендуется указывать сведения о протоколах в 
структурированном виде. Интеграционные сервисы 
Официального сайта обеспечивают загрузку сведений о 
протоколах в соответствии с Требований к форматам и 
способам передачи информации по телекоммуникационным 
каналам связи, размещенных в открытой части Официального 
сайта в разделе ««Информация для заказчиков и поставщиков / 
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автоматическом режиме заполняются 
некорректно, и что-либо 
отредактировать после выгрузки у 
Заказчика возможность отсутствует. 
Данное обстоятельство также 
приводите к некорректному 
отображению информации на ООС. 
Обращаю Ваше внимание, что как раз 
структурированный вид документа на 
ООС имеет приоритет перед 
электронным и графическим, хотя 
структурированный вид протокола в 
соответствии с Постановлением 
правительства не является 
обязательным для заполнения 

Регламентные документы / Требования к форматам и файлам 
223-ФЗ v 1.4». 

37 ОАО «Ростелеком» 
 
Проблема передачи данных с ЭТП на 
ООС для регионов Дальнего Востока 
из-за разных часовых поясов. ЭТП 
настроена на местное время, ООС - на 
московское. 

Синхронизация времени. В рамках версии 3.2.2 Официального сайта (дата выхода - 
24.05.2013 года) был скорректирован алгоритм обработки 
часового пояса при передаче сведений посредством 
интеграционного взаимодействия. Сведения о дате и времени, 
переданные посредством интеграционные сервисы 
Официального сайта, сохраняются на Официальном сайте без 
изменений. 
 

38 ОАО «Ростелеком» 
 
Согласно Положению о закупках 
ОАО «Ростелеком», Общество вправе 
для конкурса и запроса котировок 
провести переторжку, при этом на 
ООС для данных типов процедур 
переторжка не предусмотрена. 

Доработать функционал в части 
переторжки конкурсов и 
запросов котировок. 

Согласно ФТ на Официальном сайте в части Закона № 223-ФЗ 
предусмотрены типовые способы закупок: «Открытый 
конкурс», «Открытый аукцион», «Аукцион в электронной 
форме», «Запрос котировок», «Закупка у единственного 
поставщика». Состав сведений в протоколах по типовым 
способам закупок определен ФТ. 
На Официальном сайте обеспечена возможность размещения 
закупок собственными способами согласно принятому 
положению о закупках, а также предусмотрен конструктор 
форм извещений и протоколов. Для размещения сведений о 
закупке, включающего проведение переторжки, рекомендуется 
создать собственный способ закупки, и с помощью 
конструктора форм извещений и протоколов создать для него 
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необходимые и нужные протоколы закупок, в том числе и 
протокол проведения переторжки. 

39 ОАО «Ростелеком» 
 
При заведении протокола вскрытия 
конвертов на ООС вносятся данные 
об участниках процедуры 
(Наименование организации, ИНН, 
КПП, ОГРН, время подачи заявки и 
т.д.), далее при заведении протоколов 
рассмотрения заявок и подведения 
итогов информацию об участниках 
приходится повторять заново. 

Т.к. состав участников может 
поменяться только в протоколе 
подведения итогов (на этапе 
рассмотрения кто-то может быть 
не допущен), предлагаем 
реализовать возможность 
автоматического дублирования 
состава участников, внесенных 
при вскрытии конвертов, в 
формы протоколов рассмотрения 
и подведения итогов (проще 
исключить одного или 
нескольких участников при 
заведении протокола подведения 
итогов). 

С января 2013 года на Официальном сайте в части Закона 
№ 223-ФЗ обеспечена возможность  копирования сведений из 
размещенного протокола в формируемый протокол, в том 
числе сведений по участникам закупки. 

40 ОАО «Ростелеком» 
 
Низкая скорость передачи 
информации (как документации, так и 
протоколов) из ЕСЭД и ЕЭТП на 
ООС.  

Оптимизация функционала 
передачи информации. 

Согласно Требованиям к форматам и способам передачи 
информации по телекоммуникационным каналам связи в 
рамках интеграции между смежной системой размещения 
сведений о закупках товаров, работ, услуг в соответствии с 
положениями Закона № 223-ФЗ и ВСРЗ, размещенным в 
открытой части Официального сайта в разделе ««Информация 
для заказчиков и поставщиков / Регламентные документы / 
Требования к форматам и файлам 223-ФЗ v 1.4»,  информация о 
закупках передается на Официальный сайт с использованием 
сети «Интернет». Возможной причиной низкой скорости 
передачи информации на Официальный сайт является низкая 
скорость подключения сети «Интернет».  

41 ОАО «Ростелеком» 
 
Размещение протоколов по 
единственному поставщику. 
Обязанность по размещению 
протоколов по единственному 
поставщику предусмотрена в 223-ФЭ. 

Доработать функционал ООС в 
части работы комиссии для 
закупки способом «Закупка у 
единственного поставщика 
(исполнителя, подрядчика)». 

Возможность размещения сведений о протоколе по 
единственному поставщику будет обеспечена на Официальном 
сайте в срок до 01.10.2013 года. 
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В частности, в части 5 статьи 4 ФЗ- 
223 говорится, что «при закупке на 
официальном сайте размещается 
информация о закупке, в том числе 
извещение о закупке, документация о 
закупке, проект договора, 
являющийся неотъемлемой частью 
извещения о закупке и документации 
о закупке, изменения, вносимые в 
такое извещение и такую 
документацию, разъяснения такой 
документации, протоколы, 
составляемые в ходе закупки, а также 
иная информация, размещение 
которой на официальном сайте 
предусмотрено настоящим 
Федеральным законом и положением 
о закупке, за исключением случаев, 
предусмотренных частями 15 и 16 
настоящей статьи». 
В части 12 той же статьи говорится, 
что протоколы, составляемые в ходе 
закупки, размещаются заказчиком на 
официальном сайте не позднее чем 
через три дня со дня подписания 
таких протоколов. 
Исключений из статьи 4 для 
единственного поставщика не 
предусмотрено. 
При этом в «Положении о 
размещении на официальном сайте 
информации о закупке», 
утвержденном Постановлением №908 
от 10 сентября 2012 года в ст. 33 
говорится, что «для размещения на 
официальном сайте протоколов, 
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составленных в ходе закупки, 
представитель заказчика в закрытой 
части официального сайта выбирает 
форму протокола из имеющихся на 
официальном сайте форм протоколов 
или корректирует имеющуюся на 
официальном сайте форму протокола 
в соответствии с положением о 
закупке и (или) размещает 
электронный вид протокола». 
Исключений при размещении 
протоколов закупки способом закупки 
у единственного поставщика 
(исполнителя, подрядчика) в данном 
положении также не предусмотрено. 
При этом в функционале ООС этап 
работы комиссии не предусмотрен 
для закупки способом «Закупка у 
единственного поставщика 
(исполнителя, подрядчика)». Это 
зафиксировано в Руководстве 
пользователя, размещенном на 
сайте http://zakupki.gov.ru/223/ppa/pu
blic/information/forCustomersAndSuppl
iers.html ?rubricld=100, 
соответственно, невозможно и 
прикрепить протокол. Так как 
фактически функционал ООС 
вынуждает заказчиков нарушать 223- 
ФЗ, хотелось бы получить 
разъяснения от Федерального 
казначейства по этому вопросу. 

42 ОАО «Ростелеком» 
 
Отсутствие возможности передачи 
подписанной ЭЦП информации на 

Есть предложение рассмотреть 
возможность в будущем 
разрешить передавать по 
интеграции уже подписанные 

В целях обеспечения актуальности и достоверности 
размещаемых на Официальном сайте сведений согласно пункту 
4 раздела I Постановления № 908 информация о закупках 
размещается на Официальном сайте только после подписания 

http://zakupki.gov.ru/223/ppa/public/info
http://zakupki.gov.ru/223/ppa/public/info
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ООС из ЕСЭД. ЭЦП файлы, что не потребовало 
бы непосредственной подписи на 
ООС. Это бы упростило работу 
сотрудником ДУЗ (после 
выполнения соответствующих 
доработок ЕСЭД). 
 

документа, содержащего указанную информацию, 
сертификатом ЭП. 

43 ОАО «Ростелеком» 
 
На текущий момент формирование 
протоколов из систем не ВСРЗ (ЭТП) 
достаточно формализовано и требует 
доработок со стороны ЕСЭД: 
а) По каждому публикуемому 
протоколу требуется передача лотов с 
заявками участников (данные по 
каждому участнику) по этим лотам. 
б) В зависимости от этапа процедуры 
требуется передача различной 
информации по лотам по заявкам. 
Введение структурированного вида 
протоколов по всем закупкам 
существенно усложнит работу 
сотрудников компании при 
публикации, т.к. потребуется вводить 
значительное количество данных по 
каждому участнику. 

Есть предложение упростить 
требования по формализации к 
публикации протоколов по 
интеграции (и без) - т.е. дать 
возможность публиковать 
протоколы в виде файлов. 

В соответствии с пунктом 33 раздела VII Постановления № 908 
на Официальном сайте реализовано необязательное заполнение 
структурированных данных по протоколам закупок, за 
исключением общих сведений о протоколе таких как дата 
подписания протокола, вид протокола. 
При размещении сведений о протоколах закупок 
рекомендуется указывать сведения о протоколах в 
структурированном виде. 

 
 


